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A. CONTACT - ĐỊA CHỈ LIÊN HỆ 

  

ICT Department (Phòng Công nghệ thông tin) 

  

Email: it.fudn@fpt.edu.vn 

  

Student Service Office (Phòng Dịch vụ sinh viên) 

 

Email: dvsv.fudn@fe.edu.vn 

  

Testing Department (Phòng Khảo thí) 

  

Email: khaothi.fudn@fe.edu.vn 
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B. GUIDELINE FOR TAKING THE FINAL EXAM ON EOS CLIENT - 

HƯỚNG DẪN LÀM BÀI THI CUỐI KỲ TRÊN EOS CLIENT  

I. HOW TO LOG IN TESTING SOFTWARE - CÁCH ĐĂNG NHẬP PHẦN MỀM LÀM 

BÀI THI 

English 

Go to the EOS-Client folder 

 

 Right click Exam choose Run as administrator  

 Read and acknowledge compliance with the “Exam Regulations” 
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 Fill in the information:  

  + Exam Code: proctor will provide  

  + Open Code: only in Listening Test, proctor will provide  

  + Username: student ID, For example: DA130001   

  + Password: password of school wifi (Wifi FPT University)  

In case you cannot remember, you reset Wifi Password:  https://resetdn.fpt.edu.vn/  

Please contact IT staff for instructions on granting a new password (if needed)  

 

 

 UN-SELECT CAPSLOCK BUTTON  

 CHOOSE SUITABLE PURCUSSION FOR YOUR EXAM COURSE / SKILL  

With multiple choice Exam: choose ENG for Windows Keyboard  

With essay/writing: choose language which is suitable for your Exam course. 

 Login 

Wait 1 to 2 minutes to enter the test interface  

 Face check-in 

With Listening, input Open code (for example: 12345), click Show Question button so you can listen to 

the Audio and see questions. 

Check your 

laptop sound 

(with listening) 

Check your 

laptop font 

https://resetdn.fpt.edu.vn/
https://resetdn.fpt.edu.vn/
https://resetdn.fpt.edu.vn/
https://resetdn.fpt.edu.vn/
https://resetdn.fpt.edu.vn/
https://resetdn.fpt.edu.vn/
https://resetdn.fpt.edu.vn/
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The exam maybe 

consist of many parts 
Input OpenCode 

here 

Instructions for the test 
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Tiếng Việt 

Vào folder EOS-Client 

 

 Chạy file Exam với quyền Administrator  

 Đọc và xác nhận tuân thủ “Nội quy kỳ thi” 

 

 Điền thông tin:  

  + Exam Code: giám thị sẽ cung cấp  

  + Open Code: chỉ có ở Listening Test, giám thị sẽ cung cấp  

+ Username: mã sinh viên, Ví dụ: DA120001  

  + Password: mật khẩu wifi trường (Wifi FPT University)  
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Trong trường hợp không nhớ, sinh viên đến trang thay đổi tài khoản: https://resetdn.fpt.edu.vn/  

Sinh viên liên hệ Cán bộ IT để được hướng dẫn cấp mật khẩu mới (nếu cần) 

 

 BỎ CHỌN CAPSLOCK 

 LỰA CHỌN BỘ GÕ MÁY TÍNH PHÙ HỢP VỚI MÔN THI/PHẦN THI Với bài thi trắc nghiệm: lựa 

chọn Windows Keyboard là ENG 

  Với bài thi tự luận: lựa chọn ngôn ngữ phù hợp môn thi/phần thi 

 Login, chờ 1 đến 2 phút để vào giao diện làm bài 

 Với phần thi nghe, nhập Open code (Ví dụ: 12345), nhấn Show Question để nghe Audio và xem đề. 

 

Nhấn để kiểm tra 

âm thanh đối với 

phần thi nghe 

Nhấn để kiểm tra 

font chữ tiếng 

Nhật và Trung 

Bài làm có thể gồm 

nhiều phần 
Nhập OpenCode 

với phần thi nghe 

Hướng dẫn làm bài thi 

và thứ tự các câu hỏi sẽ 

được phát trong audio 

cũng như số lượng câu 

https://resetdn.fpt.edu.vn/
https://resetdn.fpt.edu.vn/
https://resetdn.fpt.edu.vn/
https://resetdn.fpt.edu.vn/
https://resetdn.fpt.edu.vn/
https://resetdn.fpt.edu.vn/
https://resetdn.fpt.edu.vn/
https://resetdn.fpt.edu.vn/
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II. HOW TO ANSWER TEST QUESTIONS - CÁCH TRẢ LỜI CÁC DẠNG CÂU HỎI 

There are 5 types of questions: Reading, Multiple Choices, Indicate Mistake, Matching, 

Fillblank. Students switch back and forth to the QUESTION TAB (as shown below) to answer. 

Các câu hỏi gồm 5 dạng: Reading, Multiple Choices, Indicate Mistake, Matching, Fillblank Sinh 

viên chuyển qua lại các TAB DẠNG CÂU HỎI để trả lời. 

1/ Reading questions type – Dạng Reading:  

English 

 Look overall to know how many readings   

 Look overall to know how many questions in each reading  

 Read the passage and the corresponding questions  

 Click the answer in column ANSWER -> Click Next Question to move to the next question, 

check the Question number in the Questions column  

 Click Next Reading to move to the next reading and repeat… 

 

Tiếng Việt 

 Kiểm tra có bao nhiêu bài đọc và có bao nhiêu câu hỏi trong mỗi bài đọc  

 Đọc đoạn văn và câu hỏi tương ứng  

 Tích chọn đáp án ở cột ANSWER -> Nhấn Next Question để chuyển tới câu hỏi tiếp theo, 

kiểm tra  Số thứ tự câu hỏi ở cột Questions  

 Nhấn Next Reading để chuyển tới bài đọc tiếp theo và thực hiện lại các bước. 
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2/ Multiple Choice type - Dạng Multiple Choices  

English 

 Look to know how many questions in the Blue line Multiple choices  

 Click your answer in Answer column -> Click Next to move forwarded questions.  

 The number green box in the lowest column show the questions that were answered. 

 

Tiếng Việt 

 Kiểm tra có bao nhiêu câu hỏi ở dòng Multiple choice  

 Tích chọn đáp án ở cột ANSWER -> Nhấn Next để chuyển tới câu hỏi tiếp theo  

 Kiểm tra Số thứ tự câu hỏi các ô số ở dòng cuối cùng, ô nào được tô màu xanh neon là đã 

tích chọn câu trả lời 

  



ACADEMIC TESTING DEPARTMENT 

11 
 

3/ Indicate Mistake question type - Dạng Indicate Mistake 

English 

 Look overall to know how many questions in the Blue line Indicate Mistake Question */*  

 Click your answer in Answer column -> Click Next to move to the next questions.  

 The number green box in the lowest column show the questions that were answered. 

 

Tiếng Việt 

 Kiểm tra có bao nhiêu câu hỏi ở dòng Indicate Mistake Question */*  

 Tích chọn đáp án ở cột ANSWER -> Nhấn Next để chuyển tới câu hỏi tiếp theo  

 Kiểm tra Số thứ tự câu hỏi là các ô số ở dòng cuối cùng, ô nào được fill màu xanh neon là đã 

tích chọn câu trả lời. 
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4/ Matching type - Dạng Matching  

English 

 Look overall to know how many questions in the Blue line Match Question */*  

 Add answer: input Question No in the box Number (1,2,3…) and input coressponding answer 

in the box Letter (A, B, ACD…) Notice that questions with many answer, you type AB, ACD… 

 Click Add Solution button to finish each answer. Click Remove Solution when you want to 

remove answer, then add another solution for that question. 

 

Tiếng Việt 

 Kiểm tra có bao nhiêu câu hỏi ở dòng màu xanh Match Question */*  

 Lưu đáp án: nhấn số thứ tự ở Cột Number (1,2,3,…) và nhấn ký tự chữ đáp án tương ứng ở 

Cột Letter (A,B,ACD). Lưu ý với câu có nhiều đáp án thì chọn các ký tự chữ đáp án viết liền 

 Click nút Add Solution để hoàn thiện câu trả lời. Sử dụng chức năng Remove Solution nếu 

muốn xóa câu trả lời và chọn lại đáp án khác.  
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5/ Fillblank type - Dạng Fillblank  

English 

 Look overall to know how many questions in the line Fillblank question */*  

 Click Next to move forwarded questions.  

 Answer questions: There are 2 types of Fill blank questions 

Scrolldown box/ Combo Box: click  then choose the most suitable from the list 

Typing answer: click on the box  to input answer, you can type uppercase or 

lowercase letters, but DO NOT use any un-neccessary letter/character/symbol that reading 

passage don't contain. For example: for can not, type can not, don’t type can’t or cannot. 

 

Tiếng Việt 

 Kiểm tra có bao nhiêu câu hỏi ở dòng Fill Blank question */*  

 Nhấn Next để chuyển tới câu hỏi tiếp theo.  

 Trả lời:  

Dạng ô sổ xuống: nhấn  để chọn đáp án 

Dạng ghi chữ: trỏ chuột vào ô  để gõ đáp án, sinh viên có thể viết chữ hoa hoặc 

chữ thường, nhưng lưu ý không dùng dấu nháy ‘ và ký tự mà đề không yêu cầu. VD: can not 

ghi là can not không ghi can’t hay cannot hay can not.  
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III. HOW TO ANSWER ESSAY QUESTIONS - CÁCH TRẢ LỜI DẠNG CÂU HỎI TỰ 

LUẬN  

English 

 For subjects using Vietnamese percussion, Unikey must be run with “Run as Administrator” 

permission: click the search dialog box, type Unikey and select “Run as Administrator”. 

 

 Move Red Horizontal Scroll Bar and Click Zoom out/Real size to view full writing questions 

(if needed). 

 Type your essay in the blank space at the right side.  

 Click Word Count to know how many words you typed.  

 Click save to save your essay.  

NOTICE: the function buttons have been locked so you CAN NOT use Ctrl+A, Ctrl+C, 

Ctrl+X…. edit. If you tried to use those, that action will make your essay disappear. 
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Tiếng Việt 

 Đối với các môn sử dụng bộ gõ tiếng Việt thì phải chạy Unikey với quyền “Run as 

Administrator”: click hộp thoại search, gõ Unikey và chọn “Run as Administrator” 

 

 Di chuyển thanh màu đó qua trái/phải và nhấm Zoom out/Real size để xem hình ảnh được rõ 

ràng và đầy đủ nhất.  

 Gõ nội dung bài làm vào khoảng trống bên cạnh. 

 Nhấn Word Count để đếm số lượng từ. 

 Nhấn Save để lưu bài. 
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LƯU Ý: các phím chức năng đã bị khóa nên KHÔNG sử dụng Ctrl+A, Ctrl+C, Ctrl+X…. để 

chỉnh sửa vì sẽ làm mất bài làm.  
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C. HOW TO SUBMIT YOUR EXAM PAPER - CÁCH NỘP BÀI LÊN 

HỆ THỐNG TRƯỜNG  

English 

 Step 1: Click on I want to finish the exam at the left side corner of the app.  

 Step2: Click on Finish button. 

 Step3: Wait until the Exit button (next to Submit button) is available.  

 Step4: Click Exit button. 

NOTICE:  

- In case time is over, students can not do Step 1 and 2, then do Step 3 and 4.  

- In case students fail to submit the test (notification: Save at Server Failed! Please inform the 

supervisor and continue the exam), please kindly inform to proctor immediately to be guided 

how to solve this problem. 

 

Tiếng Việt 

 Bước 1: Tích ô I want to finish the exam  

 Bước 2: Nhấn Finish 

 Bước 3: Nhấn Submit  

 Bước 4: Chờ đến khi nút Exit hiện lên  

 Bước 5: Nhấn Exit 
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LƯU Ý:  

- Trường hợp hết giờ nên sinh viên không thực hiện được B1, B2 thì thực hiện B3 đến hết. 

- Những trường hợp nộp bài không đúng cách hoặc lúc nộp bài bị báo lỗi thì sinh viên thông 

báo cho giám thị coi thi để được hướng dẫn. 
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D. COMPLETE THE EXAM SUBJECT / SECTION – HOÀN THÀNH 

MÔN THI / PHẦN THI 
English 

 Step 1: Access the website “https://e360.fpt.edu.vn/checkout” using the email account 

registered with the FAP.  

 Step2: Digitally sign to confirm participation in the exam subject/section. 

Tiếng Việt 

 Bước 1: Truy cập vào website “https://e360.fpt.edu.vn/checkout” bằng tài khoản email đã 

đang ký với nhà trường. 

 Bước 2: Thực hiện ký số, xác nhận đã tham gia môn thi / phần thi 

 

 

Wish you all the best and achieve high scores.  

Chúc các em thi tốt và đạt điểm thật cao.  

FUDN ACADEMIC TESTING DEPARTMENT 
 

 

https://e360.fpt.edu.vn/checkout
https://e360.fpt.edu.vn/checkout

